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La nostra strategia di sostenibilita £ ETE'?’EEE ,
< : JTYEFICT
e una leva del cambiamento EENZANG T2k

NGLT 0JAEEéH AG sodailitalebising8A Kk AHGI
piu efficienza, meno rischi, piu qualita, meno sprechi.

: N : . \ 'T}EFFICIENZA
Ogni nostra iniziativa viene scelta se porta valore economico, ANETZEROTRA

ambientale o sociale.

Progettiamo soluzioni digitali per supportarelo Kk 6 Aén1 | H eldséa® I NLE& AE
transizione ambientale .

E con il nostro impegno per la parita di genere promuoviamo un modello
sociale inclusivo e meritocratico.
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Per lariduzione delle emissioni di Scope 1

Efficienza energetica

Stiamo contenendo | consumi con interventi
sulle infrastrutture civili e industriali

Condividiamo infrastrutture e apparati di rete  con Vivo in Brasile,
in Italia condividiamo con Fastweb+Vodafone le infrastrutture
passive e abbiamo definito un accordo per quelle attive.

Monitoriamo costantemente le prestazioni energetiche dei Data
Center e ci avvaliamo di 7 impianti di cogenerazione.

Ottimizziamo le prestazioni energetiche dei negozi con sistemi di
monitoraggio, domotica e illuminazione a basso consumo.

Certificazione ISO 14064

Mobilita a basse emissioni
i Lt AE&H
spostamenti

~

JAénai GeH &3A&

Offriamo lo smart working a tutte le persone di TIM che svolgono
attivita compatibili.

Stiamo modificando le flotte aziendali inserendo
progressivamente modelli ibridi e full electric.

Mettiamo a disposizione navette aziendali e app di car sharing
per il tragitto casa -lavoro.

In Italia i dati sulle nostre emissioni di gas serra sono verificati da un ente terzo indipendente, a garanzia della loro aff idabilita e tracciabilita.

La sostenibilita in TIM | Ambiente
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Abbiamo azzerato le emissioni da Scope 2a
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Autoproduzione di energia rinnovabile

In Brasile, abbiamo sviluppato una rete di generazione
distribuita, basata su impianti di proprieta, per la produzione

idroelettrica e da biomassa.

In questo modo integriamo la copertura energetica di uffici,

di energia fotovoltaica,
rete mobile e Data Center.

La sostenibilita in TIM | Ambiente



Per ridurre le emissioni della catena del valore (Scope 3)

selezioniamo i fornitori applicando anche requisiti ESG

Rispetto del
Codice Etico
e di Condotta

Tutti i nostri fornitori
devono rispettare
impegni in vari ambiti
tra cui il lavoro minorile,
la parita di trattamento,
la liberta sindacale e la
prevenzione della
corruzione.

La sostenibilita in TIM | Ambiente

Screening ESG per
entrare in Albo

| fornitori potenzialmente
a rischio per
provenienza geografica o
specifico ambito di attivita
sono sottoposti a una
valutazione ESG prima di
I HET J 7 kki Ji

Piattaforma
Open-es

Requisiti di
sostenibilita
in fase di gara

Grazie alla nostra
partecipazione

Le nostre gare per la

selezione dei fornitori

prevedono l'applicazione

di 30 parametri di

valutazione ESG, con un

peso fino al 10% sul analizzare

A K piurlieddiotcdnpleEssivb.3 E é 2 Fhdgliorare le loro

performance di
sostenibilita.

offriamo ai nostri

E683EEET-EGSE

fornitori strumenti per

Audit ESG
tramite

E¢3Eeéi EGSE

Partecipiamo alla Joint
Audit Cooperation per

| contluGe audit

congiunte nei siti
produttivi dei fornitori
per verificare la
conformita a standard
di sostenibilita.
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Pianifichiamo&@ 3 nk H T UUA&Ai
risorse e conteniamo gli sprechi
tramite pratiche di economia circolare

Stiamo trasferendo sempre piu traffico verso il 5G, realizzando significative
efficienze sui consumi .

Abbiamo messo a regime processi per estendere la vita utile dei beni e ridurre
gli sprechi tramite il riutilizzo e il riciclo dei materiali

Selezioniamo, rigeneriamo e rivendiamo & 3 ¥ E J &h&prdviene dalla
LIJEKUHIEESAHGI i &3EeéeéHéi JGEei GLH éi &
gli smartphone e i modem restituiti dai clienti e i pc, i monitor e i telefoni
precedentemente in dotazione ai dipendenti e, se possibile, diamo loro una

nuova vita in azienda. | dispositivi funzionanti ma non piu riutilizzabili

internamente li doniamo a enti non profit qualificati.

Abbiamo ridotto lo spreco di carta digitalizzando le attivita aziendali, le
comunicazioni ai clienti e la sottoscrizione dei contratti presso i nostri 4.000
punti vendita.

Nel 2025 i rifiuti che abbiamo generato come Gruppo sono diminuiti
del25%J Ak 1 i t £t H E& & J3EGGHI7% @ Stafioiawiat®a i 1 &
recupero.

La sostenibilita in TIM | Ambiente



TR B W . § S S B R

v _, kIA4OSOVRANITADIC
~JDINTELLIGENZAARTIFICI/

JINTELLIGENZAARTIFICIALES
SENZAARTIFICIALESMARTCITYIN
~OUDINTELLIGENZAARTIFICIALES
JENZAARTIFICIALESMARTCITYINDU
US IRIA4.0SOVRANITARY""EE6)
IALESMARTCITYINI™
SMARTCITYINDUST
INDUSTRIA4.0SOVi
ICIALESMARTCITYIN — ~.
. USTRIA4.0SOVRANIj, %>
~ DUDINTELLIGENZAAR 7

- MARTCITYINDUSTRIA4.0SG
TCITYINDUSTRIA4.0SOVRANITAL .
“IA4.0SOVRANITADIGITALESMA}
"RTCITYINDUS TRIA4.0SOVRANI |

“RANITADIGITALE CLOUDIN
ZAARTIFICIALESMARTCIT
"ARTIFICIALESMARTC
"NZAARTIFICIA
Sk , TRl
el e e R e ey TR o e !
e ot {7 -*r’ ~ = Lty g (@)
R oy Rl ENZAA 'T%}s.ﬁ% S o VA
o 4.;, %% -NZAARTIFICIALESMARTC TYNDU?“\ P R \ L
- Y ¥ S\ARTIFICIALEINDUSTRIA4.0SMARTCITYSOV: “é o TE[
: “ B SEAGENZAARTIFICIALECLOUDINTELLIGENZAARTIFIC 1 * - RIA
1% IF!CIALECLOUDINTELLIGENZAARTIF!C!AI_ESMARTCITYINL)L,_, = _JVRANIT

R et AARTIF!CIALECLOUDINTELI_ GENZAARTIFICIALESMARTCITYINDUSTRIA4.0SOVRAN
g“%l' SNTELLIGENZAARTIFICIAL ‘:“&”TWNCLOUD NTELLIGENZAARTIFICIALESMARTCIT
S "h ZAARTIFICIALESMAR & %% \.lﬁ OVRANITADIGITALECLOUDINTELLIGENZ/
icazioneinte n‘ct‘ELL GENZAARTIF CIAQ.‘ 3 S—S”OVRANITADIG TALECLOUDINTELLI
JNTELLIGENZAARTIF = T N RANITADIGITALE CLOUDINT

,',. L s @f’ r &g . ) ?0“ . 4
5 < e Af‘ I - ™
S s N A DT Al CCAMA DT *ﬁLJ\ ﬁ “1‘?’ ) . e AR . W SN EEEL L N



Sirmione

Olimpiadi
Brescia Milano-Cortina Smart land : uno
Isola Vicentina per II governo d

Busto Arsizio Lignano Sabbiadoro
Venezia

Cairo Montenotte

Sono piu di 20 i progetti con ¢ territori e le
AGUJExktInktinld AlgternietioE 8 AT
Things e Intelligenza Atrtificial bientali e

Numana sociali.

Commissario Ricostruzione Il cuore sono iservizi di monito
Abruzzo, Lazio, Umbria e Marche Ki &1 8AUAaA y AE&H

i ki &I AH Gi éegdJIEe?
- Molfetta turistici e la protezione del patrimonic
Inoltre, con i digital twin infrastrutturali
infrastrutture complesse come impianti indu
gasdotti ed elettrodotti e, persino, intere citta.

Genova
o0 o000

ISTAT.

Demanio

Giovinazzo

Ministero della Cultura

Bari

Genova: con Movyon per migliorare la mobilita

coglie datl dal territorio tramite sensori l0T,
i Ji E 8A EGE&AS
do é possibile comprendere

Cagliari

Legenda ambiti attivi obilita, ridurre
© Ambiente © City Insight mobili
Inclusione sociale @ Mobilita
@ Protezione del territorio @ Turismo
@ Salute

La sostenibilita in TIM | Digitale



Data Center: un asset strategico
per il business, una sfida
per la sostenibilita

Con 16 Data Center distribuiti sul territorio € un nuovo sito Al ready
AG 1 JHUJEEGEE HUuJAEéH é3JAGUJEktJInt

"3JA8I ELLtH E&&dAi GLEéi @éi A T7TELE 07 Gt
della nostra transizione ambientale.

"E €AuunkAHGi &7 eé&&i ti aGHEHUAI &éAuv
Enéei GLE ki GkAaAed&i GLi @EE ijnEGLALO ¢
richiesta dalle infrastrutture IT, e di conseguenza anche le emissioni

di gas serra. Per questo stiamo adottando un approccio che combina

E3i UUuAaAT GLEET GLH 1 Gi JUTLAAGHE @€J3EA4i

Foto del sistema di teleriscaldamento nel Data Center di Rozzano

uJii G 1 83AGGEeésSEei GLH éi 06A KELEGELI
Rozzano: un esempio di innovazione tecnologica Grazie a questo percorso,11 nostri Data Center hanno gia ottenuto
ed economia circolare la. certificazione .. European Code of Conduct for Data Center Energy

o Efficiency.
Il calore prodotto dagli impianti del nostro Data Center
a Rozzano viene recuperato e reindirizzato per riscaldare Per raffrescare le nostre infrastrutture usiamo anche sistemi di
oltre 5.000 abitazioni, riducendo il consumo di gas. Jiani i JA i JAntAEgA Giable aquesticc hlFEia ij nE |
Il territorio potra be,”%f'ﬁ'afe di una riduzione stimata d'_3'500 interventi, abbiamo ridotto i consumi idrici raggiungendo livelli tra i
tonnellate di COFE € é 3,lfuaddhe assorbirebbero circa pitl efficienti del settore in 9 siti .
17.500 alberi.
10
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Le persone sono protagoniste
di una nuova tappa della storia di TIM

in in

Italia Brasile

17.765 9.123

persone

La sostenibilita in TIM | Persone

In Italia, stiamo investendo in nuovi
elevate le nostre performance e sost
nostra offerta.

In Brasile, stiamo accrescendole competen
piano formativo che coprira il 90% delle person
il 2027.

Il nostro welfare aziendale include iniziative per la salute e
per il benessere dei dipendenti, empowerment economico e
supporto alla famiglia.

4cidno agrii dspedial
a fisica, etnia,




Gender equality

Nel nostro Gruppo la presenza femminile e quella maschile sono gia
equilibrate (50/50), ma lavoriamo per ridurre role gap e pay gap.

Per questo puntiamo sulla trasformazione dei percorsi di selezione,
sviluppo e carriera, ogni anno assumiamo almeno il 50% di talenti
femminili con alte professionalita i a4A kKAE&H éELA
raggiungere entro il 2027 il 35% di donne nei ruoli manageriali

UNI/PdR 125 Donne nei CdA

Dal 2024 siamo certificati per la parita di genere. La presenza femminile nei CdA del Gruppo raggiunge il 43%,
Ogm anno un ente esterno verifica la qua“ta un risultato che riguarda non solo le societa quotate, soggette

e la quantita delle nostre attivita in questo ambito. a obblighi normativi, ma anche le altre societa del perimetro.

Foto di una collega TIM in un evento dionboarding



Intelligenza Artificiale; una leva di
trasformazione da governare

-KAEE&H 63AGLI 68AGT GSE EJLAUAAAEET 11J &Ff
servizio e velocita di esecuzione, e per creare nuove opportunita in tutti i settori

61 B8IJEBBREeESEEG KLt AHGI @i ééE Jiti ES8E88JIENntLF
marketing alla relazione con i clienti. La impieghiamo anche per ridurre |

consumi energetici e rafforzare la prevenzione delle frodi .

Perché guesta trasformazione possa essere colta da tutte le nostre persone,
investiamo nella formazioneinterna a HG 1 i JAHJKA ayi 6
di base alla speC|aI|zza2|one su tecnologle Ilnguaggl e tecniche di promptl g,
AGkAi &i E aHe i Li Gsi eEGEU|JAEeA n
ei &8 1110 6E UHAJEESAHGI «knééJd AGlI@me A
colleghe e colleghi attraverso corsi online, webinar e incontri in presenza.

yiJ nGE anétnlJE & KE1 1 6 ield I Na " Nd !' N | HA&i k i [ Hé
i LAEHEAEEH Ei1 1 JHUHGE i GLHA Gu KnA ti&A éi éeéJ3NGtiiCemeA poddast HM Al J AaAE
Voicese &€ Ak1 HGAaAA&i «kn 1 ALAUR ay i AaEKA aHG&Ji L A#RéndpiLdBolla & A & E § i Aéi
rlvolglamo in partlcolare alle nuove genera2|on| e attraverso V|deop illol ntr| con studentesse e studenti delle scuole superlorl promuowamo il

1T GkAT JH aJALAaHfd i 86E aHGKE|! GleeJnKH er ééi ri aGHBHUAT 6AUALES®

Qu
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il Giornale

AziENDE

Fondazione Tim: selezionati progetti vincitori
dei bandi per ricerca, inclusione e salute

Universith, ospedali e centri antiviolenza si aggiudicano 1,5 milioni di euro a Milano, Siena e Roma

Dal'lA all'inclusione: i tre grandi progetti
finanziati da Fondazione Tim

iene iniziative per contra ndono universitario, supportare le donne vittime di
nti nella medicina di p e.

RESPONSIBILITY

Ricerca
scientifica,
inclusione sociale
e salute:
Fondazione TIM
stanzia 1,5 milioni
euro

Fondazione Tim, investimento di €6 mln per
l'apertura della Piazza Augusto Imperatore e della
musealizzazione del Mausoleo di Augusto

TIM, infrastrutture piti smart e sicure grazie
all’integrazione di Al e IOT

Inclusione e autonomia, bando di Fondazione TIM per
sostenere le donne vittime di violenza

Figari: “Risposta oltre le aspettative”

“La risposta entusiasta ai bandi, andata ben oltre le
aspettative, conferma come Fondazione TIM offra
un'opportunitad concreta a enti del Terzo Settore e al
mendo accademico per affrontare sfide cruciali’, ha
dichiarato Alberta Figari, presidente di TIM e di
Fondazione TIM. “Dalle universita piu accessibili, al
sostegno al\e donne vnmme di wolenza f\no

Tecnologia, inclusione, ricerca: Fondazione Ti~
lancia tre bandi da1,5 milioni

.__A ag

FONDAZIONE TIM: AMILANO, SIENAEROMA | 6
EN| Tn‘ WNC.‘ TORI DEI BANDI

1 B Ot

Floriani: "Accompagneremo | progetti
jper due anni”

Cosa farala Fondazione Tim per
laricerca scientifica

La Fondazione Tim ha stanziato 1,5 milioni di euro per tre bandi di sostegno a

‘20 la svilippo di progat che toocana Ml
ssiremamente deficai e, al npo slesso, essare 3|
fianco - per b i vala - it che dedicans o

loeo rigerche alfambito dla salute, un aspetin
fendamentale per a wita d clascuna®.

progetti innovativi nei campi della ricerca scientifica, dell'inclusione sociale e
della salute. Tutti i dettagli
TIM, lo sviluppo per l'industria

” 16 Maggio 2025 07:44
manufatturiera passa dal 5G

Ricerca, universita e welfare: Fondazione TIM finanzia 6
progetti innovativi. Ecco quali

Universita, ospedali e centri antiviolenza si aggiudicano 1,5 milioni di euro a Milano, Siena e Roma

La sostenibilita in TIM | Persone

Sosteniamo progetti ad
Impatto sociale/ con contributi
a favore del Terzo Settore

Tramite Fondazione TIM in ltalia e Instituto TIM in Brasile

selezioniamo e finanziamo ogni anno progettl che
k1 ESAEGH AG 6EJA Eé A

AaALA &
nti E 6E JAAi JAE i 83AG
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Italia Brasile
1 y 5mi|ioni di euro 1 milione di reais

nel 2025
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